Lista jednostek nieodptatnego poradnictwa

Tematyka poradnictwa

Nazwa jednostki

Adres

Zakres poradnictwa

Dane kontaktowe (strona
internetowa, nr telefonu)

Spos6b umawiania na
wizyte (w przypadku gdy
nie jest konieczna
weczesniejsza rejestracja,
prosze wpisac "bez
rejestracji")

Dni i godziny dziatalnosci

Kryterium dostepu do
ustugi

Jednostki publiczne

1. Gminny O$rodek Pomocy
Spotecznej w Brennej

2. Zespot Interdyscyplinarny
ds. Przeciwdziatania Przemocy
Domowej

1. 43-438 Brenna, ul. Lesnica 8
2. 43-436 Gorki Mate,
ul. Zalesie 3

zgodnie z ustawg o pomocy
spotecznej, o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej;
problemy wychowawcze,
przeciwdziatanie przemocy

w rodzinie, konsultacje z zakresu
przeciwdziatania narkomanii,
réznych form przemocy
réwiesniczej oraz zachowan
destruktywnych

tel. 33 853 64 59 wewn. 112

bez rejestracji

poniedziatek 7:00-16:00
wtorek 7:00-15:00
$roda 7:00-15:00
czwartek 7:00-15:00
piatek 7:00-14:00

osoby zamieszkujace na
terenie Gminy Brenna

Punkt Umacniania Rodziny
w Brennej

43-436 Gorki Mate, ul. Zalesie 3

wspieranie rodzicéw i opiekunow
w petnieniu funkcji opiekuriczo-
wychowawczych

tel. 539 398 357

bez rejestracji;

konsultacje po wcze$niejszym
uzgodnieniu terminu (tel. 501
221 923), w nagtych
przypadkach bez rejestracji

poniedziatek-pigtek 9:00-17:00

konsultacje

pierwszy czwartek miesigca
12:00-14:00,

drugi pigtek miesigca 12:00-
14:00,

trzeci czwartek miesigca 12:00-
14:00,

czwarty czwartek miesigca
12:00-14:00

osoby zamieszkujace na
terenie Gminy Brenna

Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Chybiu

43-520 Chybie, ul. Bielska 61

konsultacje prawne
i psychologiczne

tel. 33 856 11 05,
338589222

telefonicznie lub osobiscie

Psycholog: drugi i czwarty
pigtek miesigca 14:30-17:00;
Prawnik: pierwszy i trzeci
wtorek miesigca 14:00-16:00

osoby zamieszkujgce na
terenie Gminy Chybie




rodzinne

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Cieszynie- Zesp6t
ds. Wspierania rodziny

i pieczy zastepczej

43-400 Cieszyn, ul. Skrajna 5

1. wspieranie rodzin
przezywajacych trudnosci

w wypetnianiu funkcji opiekuriczo-
wychowawczych, informowanie o
dostepnych formach pomocy,
kierowanie do innych instytucji

i podmiotdw dziatajacych na rzecz
dziecka i rodziny;

2. koordynacja poradnictwa dla
rodzin z dzie¢mi, u ktérych
zdiagnozowano cigzkie

i nieodwracalne upo$ledzenie albo
nieuleczalng chorobe zagrazajaca
2yciu, ktére powstaty w
prenatalnym okresie rozwoju
dziecka

lub w czasie porodu, a takze dla
kobiet w okresie cigzy, porodu

i potogu

tel. 33 479 49 13;
www.mops.cieszyn.pl

bez rejestracji

poniedziatek 8:00-16:00,
wtorek - pigtek 7:00-15:00

rodziny przezywajace
trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekuriczo-
wychowawczych - mieszkancy
Cieszyna

Centrum Ustug Spotecznych w
Goleszowie- Zespot ds.
Wspierania Rodziny

43-440 Goleszow, ul. Cieszyriska
29

1.wspieranie rodzin przezywajace
trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo wychowawczych,
informowanie o dostepnych
formach pomocy, kierowania do
innych instytucji i podmiotu na
rzecz dziecka i rodziny.
2.koordynacja poradnictwa dla
rodzin z dzie¢mi, u ktérych
zdiagnozowano ciezkie i
nieodwracalne uposledzenie albo
nieuleczalng chorobe zagrazajgca
zyciu, ktore powstaty w
prenatalnym okresie rozwoju
dziecka lub w czasie porodu, a
takze dla kobiet w okresie ciazy,
porodu i potogu.

tel. 3347905 17
https://cusgoleszow.pl/

bez rejestracji

poniedziatek: 7:00-15:00,
wtorek: 7:00-15:00,
$roda: 7:00-17:00,
czwartek: 7:00-15:00,
piatek: 7:00-13:00

mieszkancy Gminy Goleszow
rodziny przezywajace
trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekuriczo-
wychowawczych

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Ustroniu

43-450 Ustron, ul. Marii
Konopnickiej 40

udzielanie informacji o
obowiazujacych przepisach z
zakresu prawa rodzinnego i
opiekunczego, zabezpieczenia
spotecznego

tel. 33 854 26 34

bez rejestracji

od poniedziatku do pigtku: od
7:30 do 15:30

zgodnie z ustawa o pomocy
spotecznej - osoby i rodziny,
ktére maja trudnosci lub
wykazuja potrzebe wsparcia w
rozwigzywaniu swoich
probleméw zyciowych, bez
wzgledu na posiadany dochdd.




Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Zebrzydowicach

43-410 Zebrzydowice,
ul. Ks. A. Janusza 6
budynek Urzedu Gminy

wspieranie oséb i rodzin w
wysitkach zmierzajacych do

zaspokojenia niezbednych potrzeb

i umozliwienie im zycia w
warunkach odpowiadajgcych
godnosci cztowieka, Asystent
Rodziny

tel. 3247551 32; 3247551
29;
www.gops.zebrzydowice.pl

bez rejestracji

poniedziatek: 7:30-15:30
wtorek: 7:30-15:30
$roda: 7:30- 15:30
czwartek: 7:30- 17:00
piagtek: 7:30- 14:00

osoby zamieszkujgce na
terenie Gminy Zebrzydowice

Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Brennej

43-436 Gorki Mate, ul. Zalesie 3

konsultacje psychologiczne

tel. 33 853 64 59
(w godzinach pracy Osrodka)

konsultacje: po wczesniejszym
uzgodnieniu terminu,

w nagtych przypadkach bez
rejestracji (tel. 505 502 162)

pierwszy wtorek kazdego
miesigca 16:30-18:30,

druga $roda kazdego miesigca
15:30-17:30,

trzecia $roda kazdego miesigca
15:30-17:30,

czwarta $roda kazdego
miesigca 15:30-17:30

osoby i rodziny z problemem
alkoholowym i doswiadczajace
przemocy

w rodzinie

Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Chybiu

43-520 Chybie, ul. Bielska 61

konsultacje psychologiczne

tel. 33 856 11 05,
338589222

telefonicznie lub osobiscie

drugi i czwarty pigtek miesigca
14:30-17:00

osoby zamieszkujace na
terenie Gminy Chybie

Poradnia Psychologiczna dla
Dzieci i Mtodziezy
w Cieszynie

43-400 Cieszyn, ul. Bielska 4

1) Porada psychologiczna-
wsparcie pacjenta i rodziny w
rozwigzywaniu pojawiajacych sie
trudnosci, psychoedukacja,
wykorzystanie zasobdow, ktorymi
dysponuje rodzina oraz
Srodowisko dziecka do poprawy
jego funkcjonowania.

2) Sesje psychoterapii-
przeznaczone dla dzieci i
mtodziezy zmagajacych sig z
nasilonymi trudno$ciami

emocjonalnymi lub zakresie relacji

interpersonalnych oraz ich rodzin
bedacych réwniez w sytuacji
kryzysowej.

3) Wizyty i porady srodowiskowe —

wspieranie Srodowiska, w ktérym
funkcjonuje dziecko, by
maksymalizowaé efektywnos¢
udzielanej pomocy.

tel. 33 8549 210,

33 8549 211
www.szpitalslaski.pl/strona-
430-

poradnia_psychologiczna_dla_

dzieci_i.html

telefonicznie

poniedziatek 11:00-20:00
wtorek 8:00-12:00

$roda 8:00-20:00
czwartek 8:00-16:00
piatek 8:00-16:00

dzieci i mtodziez, ktére
doswiadczaja trudnosci
emocjonalnych (np. objawdéw
lekowych, atakéw paniki,
obnizenia nastroju,
doswiadczenia kryzysowej
sytuacji), a takze trudnosci w
relacjach interpersonalnych;
osoby, ktére opuscity szpital
psychiatryczny i potrzebuja
kontynuacji psychoterapii, ale
nie wymagaja pomocy
psychiatry.

Powiatowe Centrum Pomocy
Rodzinie w Cieszynie

43-400 Cieszyn, ul. Bobrecka 29

indywidualne poradnictwo
psychologiczne

tel. 334777 117,
518 993 691

telefonicznie lub osobiscie
w godzinach pracy Urzedu:
poniedziatek-piagtek 7:30-15:30

poniedziatek-piatek, godziny
do ustalenia przy
rejestrowaniu

rodziny zastepcze z terenu
Powiatu Cieszyriskiego




psychologiczne

Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna w Cieszynie

43-400 Cieszyn,
ul. Kraszewskiego 13a

pomoc psychologiczna,
pedagogiczna, logopedyczna oraz
doradztwo zawodowe

tel. 33 852 24 33;

785 190 096
zppp.cieszyn.pl/
e-mail przez formularz
kontaktowy
www.powiat.cieszyn.pl/szybki
eMenu/edukacja

telefonicznie lub osobiscie
w sekretariacie placowki

Sekretariat jest czynny:
poniedziatek 7:00-17:00
wtorek 7:00-15:00

$roda 7:00-15:00

czwartek 7:00-15:00

pigtek 7:00-15:00.

Terminy s3 ustalane podczas
rejestracji.

dzieci i mtodziez w kazdym
okresie zycia, ich rodzice

i prawni opiekunowie,
specjalisci, nauczyciele
przedszkoli, szkét i placdwek

Publiczna Poradnia
Psychologiczno-Pedagogiczna
Stoneczna Kraina w Cieszynie
z filiami w Skoczowie

i w Jaworzynce

Placéwka gtéwna:

43-400 Cieszyn, ul. Bielska 64
Filie:

43-430 Skoczéw, ul. Koscielna 6
43-476 Jaworzynka 657

konsultacje psychologiczne,

pedagogiczne, logopedyczne dzieci

i mtodziezy;
diagnoza psychologiczna,

pedagogiczna, logopedyczna dzieci

i mtodziezy;

wydawanie opinii o potrzebie
wczesnego wspomagania rozwoju
dla dzieci od urodzenia do
rozpoczecia nauki w szkole;
prowadzenie zajec z wczesnego
wspomagania rozwoju matego
dziecka

tel. 697 697 947
sekretariat@slonecznaporadni
a.pl

osobiscie lub telefonicznie

poniedziatek-piatek 8:00-14:00

dzieci od urodzenia do
ukoriczenia szkoty
ponadpodstawowej z terenu
Powiatu Cieszyriskiego

Centrum Ustug Spotecznych w
Goleszowie

43-440 Goleszéw, ul. Cieszynska
29

poradnictwo dla oséb
uzaleznionych,
wspdtuzaleznionych, dla oséb
dotknietych przemoca

tel. 33 479 05 17;
https://cusgoleszow.pl/

telefonicznie

kazda $roda miesigca 14:00-
18:00,

kazdy czwartek miesigca 11:00-
18:00

osoby zamieszkujace na
terenie Gminy Goleszéw

Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Hazlachu

43-419 Hazlach, ul. Gtéwna 37

porady psychologiczne dla oséb
dotknietych przemoca domowa
oraz dotknigtych problemem
alkoholowym

tel. 33 856 96 00;
www.gops.hazlach.samorzady.
pl

gops@hazlach.pl

telefonicznie

do uzgodnienia

osoby zamieszkujace na
terenie Gminy Hazlach

Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Istebnej

43-470 Istebna 1000

poradnictwo psychologiczne dla
mieszkarnicow Gminy
wymagajacych wsparcia

tel. 33 855 62 22 wewn. 64;
www.gops-istebna.pl

telefonicznie

pigtek 9:00-20:00 po
weczesniejszym uzgodnieniu
telefonicznym z Gminnym
Osrodkiem Pomocy Spotecznej
w Istebnej

osoby wymagajace wsparcia w
tym dzieci, mtodziez i osoby
doroste

Klub Integracji Spotecznej
w Kaczycach

43-417 Kaczyce, ul. G. Morcinka
15

poradnictwo psychologiczne
(indywidualne oraz grupowe-
grupy wsparcia- dla 0séb z rodzin
dotknietych przemocg w rodzinie,
naduzywaniem alkoholu oraz
bezradnoscig w sprawach
opiekunczo-wychowawczych oraz
prowadzeniu gospodarstwa
domowego)

tel. 32 47551 19;
www.gops.zebrzydowice.pl/in
dex.php/projekty/klub-
integracji-spolecznej

telefonicznie lub osobiscie

czwartek 8:00-12:00

osoby zamieszkujgce na
terenie Gminy Zebrzydowice

Osrodek Pomocy Spotecznej
w Skoczowie

43-430 Skoczéw, ul. G. Morcinka
18

poradnictwo psychologiczne dla
0s6b

i rodzin dotknietych problemem
alkoholowym

i brzemoca

tel. 33 853 34 52;
ops.skoczow.pl

telefonicznie lub osobiscie

pierwsza sroda miesigca 15:30-
19:30,

osoby i rodziny
z problemem alkoholowym
i przemocy w rodzinie




Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna
w Skoczowie

43-430 Skoczdw, ul. Gorecka
65a

pomoc psychologiczna,
pedagogiczna, logopedyczna oraz
doradztwo zawodowe

tel. 33 853 25 54;

783 966 592
zppp.cieszyn.pl/skoczow/
e-mail przez formularz
kontaktowy
www.powiat.cieszyn.pl/szybki
eMenu/edukacja

telefonicznie lub osobiscie
w sekretariacie placowki

Sekretariat jest czynny:
poniedziatek 7:30-17:00
wtorek 7:30-15:30

$roda 7:30-15:30

czwartek 7:30-14:30

pigtek 7:30-15:30.

Terminy s3 ustalane podczas
rejestracji.

dzieci i mtodziez w kazdym
okresie zycia, ich rodzice

i prawni opiekunowie,
specjalisci, nauczyciele
przedszkoli, szkét i placdwek

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Strumieniu

43-246 Strumien, ul. 1 Maja 7

porady psychologiczne

tel. 33 857 14 60;
www.mops.strumien.pl

telefonicznie lub osobiscie

kazdy pierwszy i trzeci pigtek
miesigca 14:30-18:30;
porady psychologa dla oséb
niepetnoletnich w kazdg
pierwszg i trzecia sobote
miesigca 8:00-11:00

osoby zamieszkujace na
terenie Gminy Strumien

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Wisle

43-460 Wista, ul. 1 Maja 69

indywidualne poradnictwo

tel. 576 968 888
www.mops.wisla.pl

bez rejestracji

wtorek 8:00-15:00
czwartek 8:00-15:00
pigtek 8:00-10:00

zgodnie z ustawg o pomocy
spotecznej, ustawg o
wspieraniu rodziny, systemie
pieczy zastepczej, ustawy o
przemocy w rodzinie

Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Zebrzydowicach

43-410 Zebrzydowice,
ul. Ks. A. Janusza 6
budynek Urzedu Gminy

indywidualne poradnictwo
psychologiczne

tel. 32 475 51 32; 324755129
www.gops.zebrzydowice.pl

telefonicznie lub osobiscie

poniedziatek: 7:30-15:30
wtorek: 7:30-15:30
sroda: 7:30- 15:30
czwartek: 7:30- 17:00
piagtek: 7:30- 14:00

osoby zamieszkujace teren
Gminy Zebrzydowice

pedagogiczne

Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Brennej

43-438 Brenna, ul. Le$nica 8

konsultacje z zakresu:
uzaleznienia, zagrozer w tym
przemoc réwiesnicza

tel. 33 853 64 59
email: gops@brenna.org.pl

bez rejestracji

poniedziatek: 7:00-16:00,
wtorek 7:00-15:00,
sroda 7:00-15:00,
czwartek 7:00-15:00
piagtek: 7:00-14:00

osoby zamieszkujgce teren
Gminy Brenna

Punkt Umacniania Rodziny
w Brennej

43-436 Gorki Mate, ul. Zalesie 3

wspieranie rodzicdw i opiekundéw
w petnieniu funkcji opiekuriczo-
wychowawczych

tel. 539 398 357

bez rejestracji

poniedziatek-piagtek 9:00-17:00

osoby zamieszkujace teren
Gminy Brenna

Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna w Cieszynie

43-400 Cieszyn,
ul. Kraszewskiego 13a

pomoc psychologiczna,
pedagogiczna, logopedyczna oraz
doradztwo zawodowe

tel. 33 852 24 33;

785 190 096
zppp.cieszyn.pl/
e-mail przez formularz
kontaktowy
www.powiat.cieszyn.pl/szybki
eMenu/edukacja

telefonicznie lub osobiscie
w sekretariacie placowki

Sekretariat jest czynny:
poniedziatek 7:00-17:00
wtorek 7:00-15:00

$roda 7:00-15:00

czwartek 7:00-15:00

pigtek 7:00-15:00.

Terminy s3 ustalane podczas
rejestracji.

dzieci i mtodziez w kazdym
okresie zycia, ich rodzice

i prawni opiekunowie,
specjalisci, nauczyciele
przedszkoli, szkét i placéwek

Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna
w Skoczowie

43-430 Skoczéw, ul. Gérecka
65a

pomoc psychologiczna,
pedagogiczna, logopedyczna oraz
doradztwo zawodowe

tel. 33 853 25 54;

783 966 592
zppp.cieszyn.pl/skoczow/
e-mail przez formularz
kontaktowy
www.powiat.cieszyn.pl/szybki
eMenu/edukacja

telefonicznie lub osobiscie
w sekretariacie placowki

Sekretariat jest czynny:
poniedziatek 7:30-17:00
wtorek 7:30-15:30

$roda 7:30-15:30

czwartek 7:30-14:30

pigtek 7:30-15:30.

Terminy sg ustalane podczas
rejestracji.

dzieci i mtodziez w kazdym
okresie zycia, ich rodzice

i prawni opiekunowie,
specjalisci, nauczyciele
przedszkoli, szkét i placéwek




Publiczna Poradnia
Psychologiczno-Pedagogiczna
Stoneczna Kraina w Cieszynie
z filiami w Skoczowie

i w Jaworzynce

Placéwka gtéwna:

43-400 Cieszyn, ul. Bielska 64
Filie:

43-430 Skoczdw, ul. Koscielna 6
43-476 Jaworzynka 657

konsultacje psychologiczne,

pedagogiczne, logopedyczne dzieci

i mtodziezy;
diagnoza psychologiczna,

pedagogiczna, logopedyczna dzieci

i mtodziezy;

wydawanie opinii o potrzebie
wczesnego wspomagania rozwoju
dla dzieci od urodzenia do
rozpoczecia nauki w szkole;
prowadzenie zaje¢ z wczesnego
wspomagania rozwoju matego
dziecka

tel. 697 697 947
sekretariat@slonecznaporadni
a.pl

osobiscie lub telefonicznie

poniedziatek-piagtek 8:00-14:00

dzieci od urodzenia do
ukonczenia szkoty
ponadpodstawowej z terenu
Powiatu Cieszyriskiego

z zakresu pomocy spotecznej

Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Brennej

43-438 Brenna, ul. Lesnica 8

zgodnie z ustawg o pomocy
spotecznej

tel. 33 853 64 59
884 022 662

bez rejestracji

poniedziatek 7:00-16:00
wtorek 7:00-15:00
$roda 7:00-15:00
czwartek 7:00-15:00
pigtek 7:00-14:00

osoby zamieszkujace na
terenie Gminy Brenna

Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Chybiu

43-520 Chybie, ul. Bielska 61

konsultacje prawne
i psychologiczne

tel. 33 856 11 05,
338589222

telefonicznie lub osobiscie

Psycholog: drugi i czwarty
pigtek miesigca 14:30-17:00;
Prawnik: pierwszy i trzeci
wtorek miesigca 14:00-16:00

osoby zamieszkujace na
terenie Gminy Chybie

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Cieszynie- Dziat
Pomocy Srodowiskowej

43-400 Cieszyn, ul. Skrajna 5

udzielanie informacji

o dostepnych formach pomocy
wynikajacych z ustawy

o pomocy spotecznej

tel. 33 479 49 20,
33479 49 26;
www.mops.cieszyn.pl

osobiscie bez rejestracji
lub telefonicznie

poniedziatek 8:00-16:00
wtorek-piatek 7:00-15:00

osoby zamieszkujace na
terenie Gminy Cieszyn

Powiatowe Centrum Pomocy
Rodzinie w Cieszynie

43-400 Cieszyn, ul. Bobrecka 29

poradnictwo zwigzane
z realizacja zadan powiatu
z zakresu pomocy spotecznej

tel. 334777 117;
www.pcprcieszyn.ox.pl

bez rejestracji

poniedziatek-piatek 7:30-15:30

brak

Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Debowcu

43-426 Debowiec,
ul. Katowicka 3

pomoc spoteczna

tel. 33 856 22 42;
www.debowiec.cieszyn.pl/gmi
nny-osrodek-pomocy-
spolecznej

bez rejestracji

poniedziatek 7:30-15:30
wtorek 7:30-15:30
$roda 7:30-15:30
czwartek 7:30-16:30
piagtek 7:30-14:30

osoby zamieszkujace na
terenie Gminy Debowiec

Centrum Ustug Spotecznych w
Goleszowie- Zesp6t ds. zadarn z
zakresu pomocy spotecznej

43-440 Goleszow, ul. Cieszyriska
29

pomoc spoteczna

tel. 3347905 17;
https://cusgoleszow.pl/

bez rejestracji

poniedziatek 7:00-15:00
wtorek 7:00-15:00
$roda 7:00-17:00
czwartek 7:00-15:00
pigtek 7:00-13:00

osoby zamieszkujace na
terenie Gminy Goleszéw

Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Hazlachu

43-419 Hazlach, ul. Gtéwna 37

pomoc spoteczna

tel. 33 856 96 00;
www.gops.hazlach.samorzady.
pl

bez rejestracji

poniedziatek 7:00-15:00
wtorek 7:00-15:00
$roda 7:00-16:00
czwartek 7:00-15:00
pigtek 7:00-14:00

osoby zamieszkujace na
terenie Gminy Hazlach

Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Istebnej

43-470 Istebna 1000

pomoc spoteczna

tel. 33 855 62 22 wewn. 60,64 i
65;
www.gops-istebna.pl

bez rejestracji

poniedziatek 7:15-15:15
wtorek 7:15-15:15
$roda 7:15-15:15
czwartek 8:00-18:00
pigtek 8:00-14:00

osoby zamieszkujace na
terenie Gminy Istebna




Osrodek Pomocy Spotecznej
w Skoczowie

43-430 Skoczdéw, ul.G. Morcinka
18

pomoc spoteczna

tel. 33 853 34 52;
ops.skoczow.pl

bez rejestracji

poniedziatek 7:00-15:00
wtorek 7:00-15:00
$roda 7:00-16:00
czwartek 7:00-15:00
pigtek 7:00-14:00

osoby zamieszkujgce na
terenie Gminy Skoczéw

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Strumieniu

43-246 Strumien, ul. 1 Maja 7

pomoc spoteczna

tel. 33 857 01 03;
mops.strumien.pl

bez rejestracji

poniedziatek 7:00-15:00
wtorek 7:00-15:00
$roda 7:00-16:00
czwartek 7:00-15:00
pigtek 7:00-14:00

osoby zamieszkujace na
terenie Gminy Strumien

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Ustroniu

43-450 Ustron, ul. Marii
Konopnickiej 40

pomoc spoteczna

tel. 33 854 26 34;
www.mops.ustron.pl

bez rejestracji

poniedziatek-piagtek 7:30-15:30

osoby zamieszkujace na
terenie Gminy Ustron

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Wisle

43-460 Wista, Pl. B. Hoffa 3

indywidualne i grupowe
poradnictwo

tel. 33 855 35 53,
www.mops.wisla.pl

bez rejestracji

poniedziatek 7:00-15:00
wtorek 7:00-16:00
$roda 7:00-15:00
czwartek 7:00-16:00
pigtek 7:00-13:00

zgodnie z ustawg o pomocy
spotecznej, ustawg o
wspieraniu rodziny, systemie
pieczy zastepczej, ustawy o
przemocy w rodzinie

Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Zebrzydowicach

43-410 Zebrzydowice,
ul. Ks. A. Janusza 6
budynek Urzedu Gminy

dziatania w zakresie pomocy
spotecznej

tel. 32 4755132; 32 4755129;
www.gops.zebrzydowice.pl

bez rejestracji

poniedziatek: 7:30-15:30
wtorek: 7:30-15:30
$roda: 7:30- 15:30
czwartek: 7:30- 17:00
piatek: 7:30- 14:00

osoby zamieszkujace na
terenie Gminy Zebrzydowice

Gminny O$rodek Pomocy
Spotecznej w Brennej

43-438 Brenna, ul. Le$nica 8

konsultacje w sprawie
uzaleznnienia, wspotuzaleznien,
DDA, przyjmowanie wnioskow i
prowadzenie procedury o
natozenie obowigzku podjecia
leczenia itp.;

dziatania zgodnie z ustawa o
wychowaniu w trzezwosci i
przeciwdziataniu uzaleznieniom

tel. 33 853 64 59 wewn 112

bez rejestracji

konsultacje: po wczesniejszym
uzgodnieniu terminu w
nagtych przypadkach bez
rejestracji (tel. 501 221 923)

poniedziatek 7:00-16:00
wtorek 7:00-15:00

sroda 7:00-15:00

czwartek 7:00-15:00

piatek 7:00-14:00
konsultacje w sprawie
uzaleznien

pierwszy czwartek miesigca
12:00 -14:00,

drugi pigtek miesigca 12:00-
14:00,

trzeci czwartek miesigca 12:00-
14:00,

czwarty czwartek miesigca
12:00-14:00

osoby zamieszkujgce na
terenie Gminy Brenna

Gminna Komisja
Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych w Gérkach
Matych

43-436 Gorki Mate, ul. Zalesie 3

konsultacje w sprawie
uzaleznnienia, wspétuzaleznien,
DDA, przyjmowanie wnioskow i
prowadzenie procedury o
natozenie obowigzku podjecia
leczenia itp.;

dziatania zgodnie z ustawa o
wychowaniu w trzezwosci i
przeciwdziataniu uzaleznieniom

tel. 33 853 64 59 wewn 112

bez rejestracji

konsultacje: po wczesniejszym
uzgodnieniu terminu w
nagtych przypadkach bez
rejestracji (tel. 501 221 923)

$roda 13:00-15:00 (konsultacje
przewodnicgcego GKRPA)

osoby zamieszkujgce na
terenie Gminy Brenna

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Cieszynie-
Gminna Komisja
Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych

43-400 Cieszyn, ul. Skrajna 5

problematyka uzaleznien

tel. 3347949 31,
www.mops.cieszyn.pl

bez rejestracji

poniedziatek 8.00 - 16.00,
wtorek - pigtek 7.00 - 15.00

osoby uzaleznione,
wspotuzaleznione, pijace
szkodliwie, ryzykownie -
mieszkancy Cieszyna




Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Cieszynie- Punkt
Informacyjno Konsultacyjny
dla oséb naduzywajacych
alkohol i ich rodzin

43-400 Cieszyn, ul. Skrajna 5

problematyka uzaleznien

tel. 334794931,
www.mops.cieszyn.pl

bez rejestracji

poniedziatek 8.00 - 16.00,
wtorek - pigtek 7.00 - 15.00

osoby uzaleznione,
wsp6tuzaleznione, pijace
szkodliwie, ryzykownie -
mieszkancy Cieszyna

Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Chybiu

43-520 Chybie, ul. Bielska 61

konsultacje w zakresie profilaktyki

narkotykowej

i innych uzaleznien ze szczeg6lnym

uwzglednieniem dopalaczy

tel. 33 856 11 05,
338589222

telefonicznie lub osobiscie

pierwszy i trzeci czwartek
miesigca

w siedzibie GOPS w Chybiu
15:00-17:00

osoby zamieszkujace na
terenie Gminy Chybie

Gminna Komisja
Rozwigzywania Problemoéw
Alkoholowych w Debowcu
Punkt Konsultacyjny

43-426 Debowiec, ul. Katowicka
3

Instruktor terapii uzaleznien-

porady i konsultacje w zakresie
uzaleznieri od alkoholu dla oséb z

problemem alkoholowym i ich
rodzin oraz motywowanie do
podjecia leczenia.

Prawnik- porady i konsultacje z

zakresu prawa rodzinnego i
opiekuriczego, pomoc w
kierowaniu spraw o znecanie,

alimentacje do prokuratury i sadu

(pozwy o alimenty, pisma
rozwodowe i inne)

tel. 33 856 22 42

bez rejestracji

Instruktor terapii uzaleznien-
kazda $rode miesigca 15:00-
17:00;

Prawnik- ostatni czwartek
miesigca 13:30-16:30

osoby zamieszkujace na
terenie Gminy Debowiec

Centrum Ustug Spotecznych w
Goleszowie- poradnictwo
terapeuty uzaleznier

43-440 Goleszéw, ul. Cieszyriska
29

problematyka uzaleznien

tel. 33 479 05 17;
https://cusgoleszow.pl/

telefonicznie lub osobiscie

Jeden raz w miesigcu.
Termin ustalany na biezgco.
Spotkania odbywaja si¢
zazwyczaj

w godzinach migdzy 12:20 a
15:00

mieszkaricy Gminy Goleszow -
osoby uzaleznione,
wspdtuzaleznione, pijace
szkodliwie, ryzykownie

W sprawie rozwigzywania problemoéw alkoholowych i

Gminna Komisja
Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych w Goleszowie

43-440 Goleszow, ul. Cieszyriska
29

problematyka uzaleznien

tel. 3347905 17;
https://cusgoleszow.pl/

bez rejestracji, a w przypadku
nieobecnosci cztonka GKRPA-
rejestracja telefoniczna badz

osobista

poniedziatek: 7:00-15:00,
wtorek: 7:00-15:00,
$roda: 7:00-17:00,
czwartek: 7:00-15:00,
pigtek: 7:00-13:00

mieszkarficy Gminy Goleszéw -
osoby uzaleznione,
wspdtuzaleznione, pijace
szkodliwie, ryzykownie




iy uzaiezinenl

Urzad Gminy Hazlach

43-419 Hazlach, ul. Gtéwna 57

porady dla oséb i ich rodzin
doknietych problemem
alkoholowym w sprawie
przeciwdziatania alkoholizmowi,
przeciwdziatania przemocy

w rodzinie, udzielanie pomocy
psychospotecznej

tel. 33 856 95 55;
www.hazlach.pl

bez rejestracji

kazde cztery pierwsze
poniedziatki miesigca
w godzinach 15:00-16:00

osoby zamieszkujgce na
terenie Gminy Hazlach

Gminna Komisja
Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych w Istebnej

43-470 Istebna 1000

profilaktyka w zakresie
rozwigzywania probleméw
alkoholowych

tel. 33 855 65 00 wewn. 30;

telefonicznie

poniedziatek 7:15-15:15
wtorek 7:15-15:15
$roda 7:15-15:15
czwartek 8:00-18:00
pigtek 8:00-14:00

osoby zamieszkujace na
terenie Gminy Istebna

Gminna Komisja
Rozwigzywania Problemdw
Alkoholowych w Skoczowie

43-430 Skoczéw, ul. G. Morcinka
18

poradnictwo w zakresie
rozwigzywania probleméw
alkoholowych

tel. 33 853 34 52;
ops.skoczow.pl

telefonicznie lub osobiscie

poniedziatek 7:00-15:00
wtorek 7:00-15:00
$roda 7:00-16:00
czwartek 7:00-15:00
piatek 7:00-14:00

osoby zamieszkujace na
terenie Gminy Skoczow

Punkt Konsultacyjny ds.
uzaleznieri w Skoczowie

43-430 Skoczéw, ul. Rynek 19
(siedziba Skoczowskiego
Stowarzyszenia Abstynentéw
Klub "JONASZ")

porady i pomoc w zakresie
profilaktyki uzaleznien

tel. 33 853 34 52;
ops.skoczow.pl

telefonicznie lub osobiscie

drugi czwartek miesigca
12:00-14:00 w placéwkach
oswiatowych z terenu gminy
Skoczéw z wytaczeniem
przerwy wakcyjnej w miesigcu
lipiec 2025r. i miesigcu
sierpier 2025r.,

trzeci czwartek miesigca
15:00-17:00

czwarty czwartek miesigca
9:00-11:00

trzeci pigtek miesigca
14:30-16:30

osoby zamieszkujace na
terenie Gminy Skoczow

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Strumieniu
Punkt Informacyjno-
Konsultacyjny ds. narkomanii
i innych uzaleznien

43-246 Strumien, ul. 1 Maja 7

problemy uzaleznien
i przemocy w rodzinie

tel. 33 857 14 60;
www.mops.strumien.pl

bez rejestracji

kazdy drugi czwartek miesigca
15:00-17:00,

kazdy czwarty czwartek
miesigca 15:30-17:30

osoby zamieszkujgce na
terenie Gminy Strumien

Urzad Miejski w Strumieniu
Punkt Informacyjno-
Konsultacyjny Miejskiej Komisji
Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych

w Strumieniu ds. uzaleznier

43-246 Strumien, Rynek 4

problemy uzaleznien
i przemocy w rodzinie

tel. 33 852 06 27;
www.mops.strumien.pl

bez rejestracji

kazdy czwartek miesigca
7:30-9:30

osoby zamieszkujace na
terenie Gminy Strumien

Miejski Punkt Informacyjno-
Konsultacyjny w Ustroniu-
Stowarzyszenie Mozna Inaczej

43-450 Ustron, ul. Partyzantéw
2A,

problemy uzaleznien
i przemocy

tel. 33 854 33 99;
500 231 259
www.moznainaczej.org.pl

telefonicznie lub osobiscie

wg terminéw wskazanych
podczas rejestracji

osoby zamieszkujgce na
terenie Gminy Ustron

Gminna Komisja
Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych w Wisle

43-460 Wista, Pl. B. Hoffa 3

poradnictwo indywidualne
i grupowe

tel. 33 855 3553

bez rejestracji

1i 11l wtorek kazdego miesigca
9:00-11:00

zgodnie z ustawg o
wychowaniu w trzezwosci
i przeciwdziataniu
alkoholizmowi




Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Zebrzydowicach

43-410 Zebrzydowice,
ul. Ks. A. Janusza 6
budynek Urzedu Gminy

profilaktyka i rozwigzywanie

probleméw alkoholowych i innych,

ktérych celem jest integracja oséb

i rodzin z grup szczegélnego ryzyka

tel. 32 475 51 29;
324755132;
www.gops.zebrzydowice.pl

bez rejestracji

poniedziatek: 7:30-15:30
wtorek: 7:30-15:30
$roda: 7:30- 15:30
czwartek: 7:30- 17:00
piagtek: 7:30- 14:00

osoby zamieszkujgce na
terenie Gminy Zebrzydowice

Punkt Informacyjno —
Konsultacyjny- Gminna
Komisja Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych
w Zebrzydowicach

43-410 Zebrzydowice,

ul. Ks. A. Janusza 6

budynek Urzedu Gminy, pokdj
nr 1 (biuro sottysow)

pomoc terapeutyczna i
rehabilitacyjna dla oséb
uzaleznionych od alkoholu;
udzielanie rodzinom, w ktérych
wystepuja problemy alkoholowe,
pomocy psychospotecznej i
prawnej; ochrona przed przemoca
w rodzinie; prowadzenie
profilaktycznej dziatalnosci
informacyjnej i edukacyjnej w
zakresie rozwigzywania
probleméw alkoholowych i
przeciwdziatania narkomanii;
motywowanie 0s6b z problemem
alkoholowym do podejmowania
terapii odwykowej; pomoc w
rozwigzywaniu problemoéw

osobistych w sferze emocjonalnej i

spotecznej w codziennym zyciu;
szerzenie o$wiaty z zakresu
uzaleznien

tel. 792 378 333

osobiscie lub telefonicznie

kazdy czwartek 11:30-15:30

osoby zamieszkujace na
terenie Gminy Zebrzydowice

Zespot Interdyscyplinarny ds.
Przeciwdziatania Przemocy
Domowej w Gminie Brenna

43-438 Brenna, ul. Lesnica 8

zgodnie z ustawg o
przeciwdziataniu przemocy
domowej

tel. 33 853 64 59
gops@brenna.org.pl

bez rejestracji

poniedziatek 7:00-16:00
wtorek 7:00-15:00
$roda 7:00-15:00
czwartek 7:00-15:00
pigtek 7:00-14:00

osoby zamieszkujace na
terenie Gminy Brenna

Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Brennej

43-438 Brenna, ul. Le$nica 8

zgodnie z ustawg o
przeciwdziataniu przemocy
domowej

tel. 33 853 64 59
gops@brenna.org.pl

bez rejestracji

poniedziatek 7:00-16:00
wtorek 7:00-15:00
sroda 7:00-15:00
czwartek 7:00-15:00
piatek 7:00-14:00

osoby zamieszkujace na
terenie Gminy Brenna

Gminny Os$rodek Pomocy
Spotecznej w Chybiu

43-520 Chybie, ul. Bielska 61

konsultacje prawne
i psychologiczne

tel. 33 856 11 05,
338589222

telefonicznie lub osobiscie

Psycholog: drugi i czwarty
pigtek miesigca 14:30-17:00;
Prawnik: pierwszy i trzeci
wtorek miesigca 14:00-16:00

osoby zamieszkujgce na
terenie Gminy Chybie

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Cieszynie- Punkt
Konsultacyjny ds. przemocy
domowej

43-400 Cieszyn, ul. Skrajna 5

problematyka przemocy

tel. 3347949 19,
3347949 18;
www.mops.cieszyn.pl

telefonicznie

poniedziatek 8:00-16:00
wtorek-pigtek 7:00-15:00

osoby doznajace przemocy,
bedace swiadkami przemocy -
mieszkancy Cieszyna

Gminny Zespét
Interdyscyplinarny Do Spraw
Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie w Debowcu

43-426 Debowiec, ul. Katowicka
3

diagnozowanie problemu
przemocy w rodzinie,
podejmowanie dziatan

w srodowisku zagrozonym

tel. 33 856 22 42

telefonicznie

do uzgodnienia

osoby zamieszkujace na
terenie Gminy Debowiec




w sprawie przeciwdziatania przemocy w rodzinie

Centrum Ustug Spotecznych w
Goleszowie

43-440 Goleszéw, ul. Cieszyriska
29

problematyka przemocy

tel. 33 479 05 17,
https://cusgoleszow.pl/

bez rejestracji

poniedziatek 7:00-15:00
wtorek 7:00-15:00
$roda 7:00-17:00
czwartek 7:00-15:00
pigtek 7:00-13:00

osoby zamieszkujgce na
terenie Gminy Goleszéw,
doznajace przemocy, bedace
Swiadkami przemocy

Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Hazlachu

43-419 Hazlach, ul. Gtéwna 37

porady psychologiczne

i prawne dla oséb dotknietych
przemocg domowg

oraz dotknietych problemem
alkoholowvm

tel. 33 856 96 00;
www.gops.hazlach.samorzady.
pl

gops@hazlach.pl

porady psychologiczne-
telefonicznie,
prawne-telefonicznie

porady psychologiczne-do
uzgodnienia,

porady prawne- pierwszy
wtorek i czwartek miesigca od
15.00 do 16.30

osoby zamieszkujace na
terenie Gminy Hazlach

Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Istebnej

43-470 Istebna 1000

wsparcie psychoterapeuty dla
mieszkancow - konsultacje i
porady

tel. 33 855 62 22 wewn. 65;
www.gops-istebna.pl

telefonicznie

wtorek 11:00-18:00

osoby zamieszkujace na
terenie Gminy Istebna

Zespdt Interdyscyplinarny ds.
Przeciwdziatania Przemocy
Domowej w Skoczowie

ul. Morcinka 18
43-430 Skoczow

przeciwdziatanie przemocy
domowej

tel. 33 85334 52

bez rejestracji

poniedziatek 7:00-15:00
wtorek 7:00-15:00
$roda 7:00-16:00
czwartek 7:00-15:00
Pigtek 7:00-14:00

osoby zamieszkujace teren
Gminy Skoczow

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Strumieniu
Punkt Informacyjno-
Konsultacyjny ds. przemocy
w rodzinie

43-246 Strumien, ul. 1 Maja 7

problemy uzaleznien
i przemocy w rodzinie

tel. 33 857 14 60;
www.mops.strumien.pl

zapisy do konsultantéw
odbywajg sie od poniedziatku
do pigtku w godz. 7:00-14:00
telefonicznie (33 857 14 60),
droga elektroniczng
(mops@um.strumien.pl) lub
osobiscie

punkt czynny wg
harmonogramu, ktdry jest co
miesigc zamieszczany na
stronie www.mops.strumien.pl
w zaktadce "Przeciwdziatanie
przemocy w rodzinie" i na
tablicy ogtoszern MOPS

osoby zamieszkujace na
terenie Gminy Strumien

Urzad Miejski w Strumieniu
Punkt Konsultacyjny Miejskiej
Komisji Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych

w Strumieniu ds.
przeciwdziatania przemocy

43-246 Strumien, Rynek 4

problemy uzaleznien
i przemocy w rodzinie

tel. 33 857 01 42;
www.mops.strumien.pl

bez rejestracji

pierwszy i drugi poniedziatek
oraz czwartek miesigca
15:30-17:30

osoby zamieszkujgce na
terenie Gminy Strumien

Miejski Punkt Informacyjno-
Konsultacyjny w Ustroniu-
Stowarzyszenie Mozna Inaczej

43-450 Ustron, ul. Partyzantow
2A

uzaleznienia, przemoc

tel. 33 854 33 99;
500 231 259
www.moznainaczej.org.pl

telefonicznie lub osobiscie

wg termindéw wskazanych
podczas rejestracji

osoby zamieszkujace na
terenie Gminy Ustron




Zespdt Interdyscyplinarny ds.
Przemocy Domowej
w Zebrzydowicach

43-410 Zebrzydowice,
ul. Ks. A. Janusza 6

wsparcie 0s6b i rodzin dotknietych
problemem przemocy w rodzinie

tel. 324755119

bez rejestracji

poniedziatek: 7:30-15:30
wtorek: 7:30-15:30
$roda: 7:30- 15:30
czwartek: 7:30- 17:00
piagtek: 7:30- 14:00

osoby zamieszkujgce na
terenie Gminy Zebrzydowice

Niebieska Linia Paristwowej
Agencji Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych

02- 326 Warszawa,
Al Jerozolimskie 155

wsparcie i pomoc osobom
doznajacym przemocy w rodzinie,
Swiadkom przemocy oraz osobom
poszukujacym informacji na temat
zjawiska i sposobow
przeciwdziatania przemocy w
rodzinie

1.tel. 800 12 00 02 (bezptatna
infolinia)

2a. telefoniczne dyzury
prawnikéw: (22) 666 28 50
2b. telefoniczne dyzury
prawnikéw: 800 12 00 02

3. SKYPE - dyzur w jezyku
migowym —
pogotowie.niebieska.linia

4. Konsultacje dla
przedstawicieli stuzb (22) 250
6312

5. e-mail —
koordynatorzy@niebieskalinia.
info

6. www.niebieskalinia.info

telefonicznie, mailowo, skype

1. catodobowo (w tym
konsultacje w j.angielskim
poniedziatek 18:00-22:00),
konsultacje w j.rosyjskim
wtorek 18:00-22:00)

2a. poniedziatek i wtorek 17:001
21:00

2b. $roda 18:00-22:00

3. poniedziatek 13:00-15:00

4. $roda 10:00-13:00

osoby doznajace przemocy
w rodzinie, $wiadkowie
przemocy oraz osoby
poszukujace informacji na
temat zjawiska i sposobow
przeciwdziatania przemocy
w rodzinie

Linia pomocy pokrzywdzonym

Ministerstwo Sprawiedliwosci
Departament Funduszu
Sprawiedliwosci

00-567 Warszawa,

al. Ujazdowskie 11

pomoc dla pokrzywdzonych w
wyniku przestepstwa

tel. 222 309 900

e-mail info@numersos.pl

czat i wideorozmowa
https://www.numersos.pl/inde
x.php/pl-pl/

telefonicznie

catodobowo

osoby pokrzywdzone
przestepstwem
i Swiadkowie

Centralne Zarzadzanie
Kryzysowe

Rzgdowe Centrum
Bezpieczenstwa

Al. Ujazdowskie 5
00-583 Warszawa

monitorowanie bezpieczenstwa

tel. (47) 721 69 00 (-03)
785 700 177

dyzurny@rcb.gov.pl

rcb.gov.pl/zarzadzanie-
kryzysowe/

poczta@rcb.gov.pl

telefonicznie

24 godziny na dobe
przez 7 dni w tygodniu

osoby bedace swiadkami
zagrozenia kryzysowego,
osoby poszukujace informacji
na temat

zarzadzania kryzysowego




w ramach interwencji kryzysowej

1. Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Brennej

2. Zespot Interdyscyplinarny
ds. Przeciwdziatania Przemocy
Domowej

1. 43-438 Brenna, ul. Lesnica 8
2. 43-436 Gorki Mate,
ul. Zalesie 3

konultacje psychologiczne,
uzaleznienia, konsultacje

z zakresu narkomanii

i przeciwdziataniu patologicznym
zachowaniom dzieci i mtodziezy

tel. 33 853 64 59
gops@brenna.org.pl

bez rejestracji

konsultacje psychologiczne

i wsparcie w zakresie
profilaktyki alkoholowej

i narkotykowej i innych
uzaleznien po wcze$niejszym
umowieniu terminu

poniedziatek 7:00-16:00
wtorek-czwartek 7:00-15:00
pigtek 7:00-14:00
konsultacje w sprawie
uzaleznier

pierwszy czwartek miesigca
12:00-14:00,

drugi pigtek miesigca 12:00-
14:00,

trzeci czwartek miesigca 12:00-
14:00,

czwarty czwartek miesigca
12:00-14:00

konsultacje psychologiczne
pierwszy wtorek miesigca
16:30-18:30,

druga $roda miesigca 15:30-
17:30,

trzecia $roda miesigca 15:30-
17:30,

czwarta $roda miesigca 15:30-
17:30

osoby zamieszkujgce na
terenie Gminy Brenna

Gminna Komisja
Rozwigzywania Problemdw
Alkoholowych w Gérkach
Matych

43-436 Gorki Mate, ul. Zalesie 3

konultacje psychologiczne,
uzaleznienia, konsultacje

z zakresu narkomanii i
przeciwdziataniu patologicznym
zachowaniom dzieci i mtodziezy

tel. 33 853 64 59
gops@brenna.org.pl

bez rejestracji

konsultacje psychologiczne

i wsparcie w zakresie
profilaktyki alkoholowej

i narkotykowej i innych
uzaleznien po wczesniejszym
umowieniu terminu

dyzury przewodniczacego)
$roda 13:00-15:00

osoby zamieszkujace na
terenie Gminy Brenna

Miejski Punkt Informacyjno-
Konsultacyjny w Ustroniu-
Stowarzyszenie Mozna Inaczej

43-450 Ustron, ul. Partyzantow
2A

uzaleznienia, przemoc

tel. 33 854 33 99;
500 231 259
www.moznainaczej.org.pl

telefonicznie lub osobiscie

wg termindw wskazanych
podczas rejestracji

osoby zamieszkujace na
terenie Gminy Ustron

dla bezrobotnych

Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Brennej

43-438 Brenna, ul. Lesnica 8

zgodnie z ustawg o pomocy
spotecznej

tel. 33 853 64 59
gops@brenna.org.pl

bez rejestracji

poniedziatek 7:00-16:00
wtorek 7:00-15:00
$roda 7:00-15:00
czwartek 7:00-15:00
pigtek 7:00-14:00

osoby zamieszkujace na
terenie Gminy Brenna

Powiatowy Urzad Pracy
w Cieszynie

43-400 Cieszyn, Plac Wolnosci 6

pomoc dla bezrobotnych

i poszukujacych pracy oraz dla
pracodawcow

i przedsigbiorcow

tel. 338514991
fax. 33 85149 90
www.cieszyn.praca.gov.pl

osobiscie lub elektronicznie

https://bezkolejki.pup.cieszyn.

pl

obstuga stron: od poniedziatku
do pigtku 8:00-15:00 (wyjatek
trzeci pigtek miesigca 8:00-
12:00)

rejestracja bezrobotnych: od
poniedziatku do pigtku
8:00-14:00 (wyjatek trzeci
pigtek miesigca 8:00-12:00)

osoby zamieszkujgce na
terenie Powiatu Cieszynskiego




Infolinia Urzeddw Pracy -
Zielona Infolinia

Centrum Informacyjno-
Konsultacyjne Stuzb
Zatrudnienia Zielona Linia
ul. Trawiasta 20b

15-161 Biatystok

udzielanie informacji o ustugach
urzeddw pracy

tel. 19 524 (z Polski)
tel. +48 22 19524 (z zagranicy)

www.zielonalinia.gov.pl

kontakt@zielonalinia.gov.pl

telefonicznie

poniedziatek-pigtek
8:00-18:00

osoby:

- zarejestrowane

- poszukujace pracy
- pracodawcy

dla 0séb pokrzywdzonych przestepstwem

Gminny Os$rodek Pomocy
Spotecznej w Brennej

43-438 Brenna, ul. Le$nica 8

zgodnie z ustawg o pomocy
spotecznej

tel. 33 8536 459 email:
gops@brenna.org.pl

bez rejestracji

poniedziatek 7:00-16:00
wtorek 7:00-15:00
$roda 7:00-15:00
czwartek 7:00-15:00
piatek 7:00-14:00

osoby zamieszkujace na
terenie Gminy Brenna

Zespot Interdyscyplnarny ds.

Przeciwdziatania Przemocy
Domowej w Brennej

43-438 Brenna, ul. Lesnica 8

zgodnie z ustawg o
przeciwdzialaniu przemocy
domowej

tel. 33 8536 459 email:
gops@brenna.org.pl

bez rejestracji

poniedziatek 7:00-16:00
wtorek 7:00-15:00
$roda 7:00-15:00
czwartek 7:00-15:00
pigtek 7:00-14:00

osoby zamieszkujace na
terenie Gminy Brenna

Gminna Komisja
Rozwigzywania Problemoéw
Alkoholowych w Gérkach
Matych

43-436 Gorki Mate, ul. Zalesie 3

zgodnie z ustawg o wychowaniu w

trzezwosci i przeciwdziatniu
alkoholizmowi, poradnictwo
prawne

tel. 33 8536 459 email:
gops@brenna.org.pl

bez rejestracji,
konsultacje prawne po
wczesniejszym umowieniu
terminu

dyzur przewodniczacego $roda
13:00-15:00,

konsultacje prawne: co drugi
poniedziatek miesigca po
wczesniejszym umowieniu
telefonicznym

osoby zamieszkujace na
terenie Gminy Brenna

Okregowy Osrodek
Pomocy
Pokrzywdzonym
Przestepstwem w
Bielsku-Biatej

43-300 Bielsko-Biata, ul.
Wyspianskiego 33

pomoc dla pokrzywdzonych w
wyniku przestepstwa

tel. 667 252 257

telefonicznie

poniedziatek 10:00- 17:00
wtorek 9:00-16:00

$roda 13:00- 20:00
czwartek 9:00-16:00
pigtek 9:00-16:00

sobota 8:00-13:00

osoby pokrzywdzone w wyniku
przestepstwa lub osoby,
ktdrych bliska osoba zostata
pokrzywdzona na skutek
przestepstwa

Lokalny Punkt
Pomocy
Pokrzywdzonym
Przestgpstwem w
Cieszynie (Okregowy
Osrodek w Bielsku-
Biatej)

43-400 Cieszyn, ul. Watowa 4

pomoc dla pokrzywdzonych w
wyniku przestepstwa

tel. 667 254 710

telefonicznie

poniedziatek 15:00-20:00
piagtek 8:00- 13:00

osoby pokrzywdzone w wyniku
przestepstwa lub osoby,
ktérych bliska osoba zostata
pokrzywdzona na skutek
przestepstwa




Linia pomocy pokrzywdzonym

Ministerstwo Sprawiedliwosci
Departament Funduszu
Sprawiedliwosci

00-567 Warszawa,

al. Ujazdowskie 11

pomoc dla pokrzywdzonych w
wyniku przestepstwa

tel. 222 309 900

telefonicznie

catodobowo

osoby pokrzywdzone
przestgpstwem
i Swiadkowie

z zakresu praw konsumentow

Powiatowy Rzecznik
Konsumentdw w Cieszynie

43-400 Cieszyn, ul. Bobrecka 29,
Starostwo Powiatowe
w Cieszynie, parter, pok. 11

zapewnienie konsumentom
bezptatnego poradnictwa i
informacji prawnej w zakresie
ochrony ich interesow;
wystepowanie do przedsigbiorcow
w sprawach o ochrone praw i
intereséw konsumentow;
wspotdziatanie z wiasciwymi
terytorialnie delegaturami Urzedu
Ochrony Konkurencji i
Konsumentdw, organami Inspekcji
Handlowej oraz organizacjami
konsumenckimi; wykonywanie
innych zadan okreslonych w
ustawie o ochronie konkurencji i
konsumentéw lub w przepisach
odrebnych

tel. 33 4777 311
sr@powiat.cieszyn.pl

osobiscie, telefonicznie oraz
mailowo

poniedziatek 7:30-15:30
wtorek: 7:30-15:30
$roda 7:30-15:30
czwartek 8:00-17:00

osoby (konsumenci)
zamieszkujace na terenie
Powiatu Cieszyriskiego

Urzad Ochrony Konkurencji
i Konsumentow

00-950 Warszawa, Plac
Powstaricow Warszawy 1

porady dot. skutecznego sktadania
reklamacji , zwrotu towaru,
rozwigzania umowy z ustugodawca
lub skutecznego dochodzenia
swoich praw

Infolinia Konsumencka:
tel. 801 440 220;
tel. 22 266 76 76

www.uokik.gov.pl/

poradydlakonsumentow.pl

telefonicznie

poniedziatek-pigtek 10:00-
18:00

konsumenci potrzebujacy
porady z zakresu prawa
konsumentow

z zakresu praw dziecka

Gminny Os$rodek Pomocy
Spotecznej w Brennej

43-438 Brenna, ul. Lesnica 8,

zgodnie z ustawg o wsparciu
rodziny i systemie pieczy
zastepczej

tel. 33 853 64 59 wew. 112
email: gops@brenna.org.pl

bez rejestracji

poniedziatek 7:00-16:00
wtorek 7:00-15:00
$roda 7:00-15:00
czwartek 7:00-15:00
pigtek 7:00-14:00

osoby zamieszkujgce na
terenie Gminy Brenna

Punkt Umacniania Rodziny
w Goérkach Matych

43-436 Gorki Mate, ul. Zalesie 3

zgodnie z ustawg 0 wsparciu
rodziny i systemie pieczy
zastgpczej

tel. 539 398 357

bez rejestracji

poniedziatek- pigtek 9:00-
17:00

osoby zamieszkujace na
terenie Gminy Brenna




Rzecznik Praw Dziecka

00-791 Warszawa,
ul. Chocimska 6

stanie na strazy praw dziecka, a w
szczegdlnosci:

¢ prawa do zycia i ochrony
zdrowia,

¢ prawa do wychowania

w rodzinie,

¢ prawa do godziwych warunkéw
socjalnych,

¢ prawa do nauki

1. telefon: (22) 583 66 00
2. fax: (22) 583 66 96
rpd@brpd.gov.pl

3. Infolinia: 800 12 12 12
http://brpd.gov.pl/

o elektronicznie
® pisemnie,

o telefonicznie
* osobiscie

1. poniedziatek-pigtek 8:15-
16:15

2. 8:15-16:15

3. catodobowo

osoby doswiadczajace lub
bedace $wiadkami w sprawach
przemocy, relacji
réwiesniczych, szkolnych i
rodzinnych

z zakresu praw pacjenta

Narodowy Fundusz Zdrowia.
Slaski Oddziat Wojewddzki.
Sekcja Obstugi Ubezpieczonych
w Cieszynie

Narodowy Fundusz Zdrowia.
Slaski Oddziat Wojewddzki.
Sekcja Obstugi Ubezpieczonych
ul. Bobrecka 27, 43-400 Cieszyn

obstuga swiadczeniobiorcow w
zakresie: Kart Ubezpieczenia
Zdrowotnego (KUZ), Europejskich
Kart Ubezpieczenia Zdrowotnego,
zaopatrzenia w Srodki pomocnicze
oraz przedmioty ortopedyczne,
przyjmowania wnioskow i
wydawania danych dostepowych
do Zintegrowanego Informatora
Pacjenta (ZIP), weryfikacji
ubezpieczenia

Infolinia: 800 190 590

telefonicznie lub osobiscie

poniedziatek-piagtek 8:00-16:00

pacjenci, $wiadczeniodawcy

Slaski Oddziat Wojewddzki NFZ
w Katowicach

Slaski Oddziat Wojewddzki NFZ
ul. Kossutha 13, 40-844

zabezpieczenie potrzeb
zdrowotnych pacjentéow

1. Infolinia: 800 190 590
fax 327351571

telefonicznie, pisemnie,
osobiscie

1. poniedziatek 8:00- 18:00
wtorek 8:00-16:00

pacjenci, Swiadczeniodawcy

Katowice oraz ochrona ich praw 2. czat z ttumaczem jezyka $roda 8:00-16:00
migowego czwartek 8:00-16:00
https://www.nfz.gov.pl/kontak pigtek 8:00-16:00
t/telefoniczna-informacja- 2. dni robocze 8:00-16:00
pacjenta/komunikator-video-z-
udzialem-tlumacza-jezyka-
misowegn/

Narodowy Fundusz Zdrowia NFZ zabezpieczenie potrzeb Infolinia: telefonicznie, elektronicznie, |catodobowo pacjenci, Swiadczeniodawcy

w Warszawie
Centrala NFZ

ul. Rakowiecka 26/30, 02-528
Warszawa

zdrowotnych pacjentéow
oraz ochrona ich praw

800 190 590 (z Polski)
(+48) 22 125 66 00
(z zagranicy)

KancelariaElektroniczna@nfz.g
ov.pl

ePuap: /NFZ-
Centrala/SkrytkaESP

www.nfz.gov.pl

pisemnie

Rzecznik Praw Pacjenta

1. Biuro Rzecznika Praw
Pacjenta

ul. Ptocka 11/13
01-231 Warszawa

ochrona praw pacjentéw
okreslonych w ustawie

o prawach pacjenta i Rzeczniku
Praw Pacjenta

1. Sekretariat:

tel. 22 532 - 82 50

fax. 22 506 50 64
kancelaria@rpp.gov.pl

2. Infolinia: 800 190 590

telefonicznie lub mailowo
kancelaria@rpp.gov.pl

1. poniedziatek 8:00-18:00
wtorek-pigtek 9:00-15:00
2. catfodobowo

osoby potrzebujace porady
z zakresu prawa pacjenta




Biuro Petnomocnika Rzadu ds.
Os6b Niepetnosprawnych

ul. Zurawia 4 A,

00- 503 Warszawa
Telefon

538117 590
KORESPONDENCIA
Nowogrodzka 1/3/5
00-513 Warszawa

ochrona praw
0s6b niepetnosprawnych

tel. 538 117 590
www.niepelnosprawni.gov.pl

sekretariat.bon@mrpips.gov.pl

telefonicznie lub osobiscie

Osobiste przyjecia
interesantéw odbywajg sie w
siedzibie MRPiPS - wejscie od
ul. Nowogrodzkiej 1/3/5,
Warszawa, poniedziatek-pigtek
8:30-15:30

osoby niepetnosprawne, ich
rodziny oraz organizacje
dziatajgce na rzecz oséb
niepetnosprawnych

z zakresu ubezpieczen spotecznych

Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Brennej

43-438 Brenna, ul. Lesnica 8

zgonie z ustawya o pomocy
spotecznej, ustawa o
$wiadczeniach rodzinnych (m.in.
Swiadczenia pielegnacyjne)

tel. 33 853 64 59 email:
gops@brenna.org.pl

bez rejestracji

poniedziatek 7:00-16:00
wtorek 7:00-15:00
$roda 7:00-15:00
czwartek 7:00-15:00
pigtek 7:00-14:00

osoby zamieszkujace na
terenie Gminy Brenna

Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych
Inspektorat w Cieszynie

43-400 Cieszyn, ul. Bielska 29

ubezpieczenia spoteczne

tel. 22 560 16 00 (z telefonow
stacjonarnych i komérkowych)

osobiscie lub telefonicznie

poniedziatek 8:00-17:00
wtorek-pigtek 8:00-15:00

osoby zamieszkujace na
terenie Powiatu Cieszynskiego

Centrum Obstugi Telefonicznej
Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych

Klienci mogg skorzystac z
pomocy pracownikéow w
Centrum Obstugi Telefonicznej
lub podczas wizyty osobistej w
placéwce jak wyzej.

Nr centrali :

(22) 667 10 00

pomoc techniczna, sktadki, renty,
emerytury

tel. (22) 560 16 00
www.zus.pl/o-
zus/kontakt/centrum-obslugi-

telefonicznej-cot

cot@zus.pl

telefonicznie

poniedziatek—pigtek
7:00-18:00

osoby, ktdre sg:
ubezpieczonymi, ptatnikami,
lekarzami

z zakresu prawa pracy

Panistwowa Inspekcja Pracy
Oddziat w Bielsku-Biatej

43-300 Bielsko-Biata,
ul. Piastowska 40

nadzdr i kontrola przestrzegania
prawa pracy

tel.: 33 829 13 40;
www.katowice.pip.gov.pl

osobiscie

poniedziatek-piatek 7:30-15:30

osoby potrzebujace porady
z zakresu prawa pracy

Centrum Poradnictwa
Panistwowej Inspekcji Pracy

Gtéwny Inspektorat Pracy
ul. Barska 28/30
02-315 Warszawa

nieodptatne porady prawne
w zakresie prawa pracy

tel. 801 002 006 (z telefondow
stacjonarnych)
tel. 459 599 000 (z telefondw
komarkowych)

telefonicznie

poniedziatek-pigtek 9:00-15.00

osoby potrzebujgce porady
z zakresu prawa pracy

z zakresu prawa podatkowego

Urzad Skarbowy w Cieszynie

43-400 Cieszyn,
ul. Kraszewskiego 4

prawo podatkowe;

W zakresie infolinii:

¢ Ogolna informacja podatkowo-
celna,

* Mozliwos¢ rezerwacji terminu
wizyty w urzedzie skarbowym.

¢ Indywidualna i wtasciwa
miejscowo informacja podatkowo-
celna.

¢ Informowanie o stanie realizacji
nadptaty z zeznan lub deklaracji
podatkowych.

tel. 22 330 03 30 (z telefonow
komorkowych)

tel. 801 055 055 ( z telefonow
stacjonarnych)

tel. +48 22 330 03 30

(z telefondw z zagranicy)

tel. 33 852 63 00

fax 33 852 63 30
sekretariat.us.cieszyn@mf.gov.
p

rejestracja
https://wizyta.podatki.gov.pl/

poniedziatek 8:00-18:00
wtorek-pigtek 8:00-15:00

osoby zamieszkujgce na
terenie Powiatu Cieszynskiego




Krajowa Informacja Skarbowa

ul. Warszawska 5,
43-300 Bielsko-Biata

informacje podatkowe dot. PIT,
CIT, VAT, podatki lokalne, akcyza
etc

tel. 801 055 055

(z tel. stacjonarnych)
tel. (22) 330 03 30

(z tel. komorkowych)
tel. + 48 (22)33 00 330
(z tel. zagranicznych)

www.kis.gov.pl

wiecej:
https://poradnikprzedsiebiorcy
.pl/-kip-czyli-krajowa-
informacja-podatkowa

telefonicznie lub osobiscie

Infolinia: poniedziatek-pigtek
8:00-18:00

z porad moze skorzystac kazdy
podatnik

dla 0s6b w sporze z podmiotami rynku finansowego

Rzecznik Finansowy

00-695 Warszawa,
ul. Nowogrodzka 47A

wspieranie klientow
w sporach z podmiotami rynku
finansowego

1.tel. 22 333 73 28 (porady z
zakresu problemow klientéw
rynku ubezpieczeniowo —
emerytalnego);

2. tel. 22 333 73 25 (porady z
zakresu problemow klientow
podmiotéw rynku bankowego i
kapitatowego(;

3.tel. 223337326

lub 22 333 73 27 (telefony
ogolne oraz recepcja)

4. porady@rf.gov.pl

telefonicznie

1. poniedziatek 10:00-14:00
$roda 10:00-14:00

pigtek 10:00-14:00;

2. poniedziatek 10:00-14:00
$roda 10:00-14:00,

pigtek 10:00-14:00;

3. poniedziatek-pigtek
8:00-16:00

1. ubezpieczenia gospodarcze
2. problemy z bankami i na
rynku kapitatowym

3. status wniosku

inne (wpisaé jakie)

Rzecznik Praw Obywatelskich

1. Biuro Rzecznika Praw
Obywatelskich

al. Solidarnosci 77
00-090 Warszawa

2. Biuro Petnomocnika
Terenowego RPO

ul. Jagielloriska 25, 40-032
Katowice

dbanie o wolnos¢ i prawa
cztowieka i obywatela, w tym
realizacja zasady rownego
traktowania. Badanie, czy na
skutek dziatania lub zaniechania
organéw wtadzy publicznej nie

nastgpito naruszenie prawa, zasad

wspotzycia i sprawiedliwosci
spotecznej oraz czy nie doszto do
aktéw dyskryminacji.
Monitorowanie wdrazanie
Konwencji ONZ o prawach oséb
niepetnosprawnych

1. tel. centrali: 22 55 17 700
fax: 22 827 64 53
www.bip.brpo.gov.pl
biurorzecznika@brpo.gov.pl

2. tel. (22) 20 98 555

3. INFOLINIA - 800 676 676
(potaczenie bezptatne z
telefonéw komodrkowych i
stacjonarnych)

(22) 551 77 91 (potaczenie
ptatne zgodnie z cennikiem
operatora)

* elektronicznie

® pisemnie,

* telefonicznie

* osobiscie w biurach RPO
Warszawie, w Gdansku,
Katowicach, Wroctawiu

1. poniedziatek 9:00-17:00
wtorek-pigtek 9:00-15:00

2. wtorek 9:00-15:00

$roda 10:00-16:00

pigtek 9:00-15:00

3. poniedziatek 10:00-18:00
wtorek-piatek 8:00-16:00

kazdy polski obywatel lub
cudzoziemiec (jesli znajduje sie
pod wtadzg RP), a takze grupa
obywateli lub organizacja
moze zwrdci¢ sie do Rzecznika
0 pomoc w ochronie swoich
praw naruszonych przez
wtadze publiczng (sady,
publiczng stuzbe zdrowia,
szkoty i uczelnie, policje, urzad
gminy itd.)

Osrodek Pomocy Spotecznej
w Skoczowie

43-430 Skoczéw, ul. G. Morcinka
18

porady prawne (problemy
uzaleznien i przemocy w rodzinie)

tel. 33 853 34 52;
ops.skoczow.pl

telefonicznie lub osobiscie

pierwszy czwartek miesigca
15:30-19:30

osoby i rodziny z problemem
alkoholowym
i przemocy w rodzinie

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Strumieniu

43-246 Strumien, ul. 1 Maja 7

porady prawne (problemy
uzaleznien i przemocy w rodzinie)

tel. 33 857 14 60;
www.mops.strumien.pl

telefonicznie lub osobiscie

kazdy drugi i czwarty wtorek
miesigca 15:00-17:00

osoby zamieszkujace na
terenie Gminy Strumien

Jednostki niepubliczne dziatajgce na zlecenie




psychologiczne

Centrum wsparcia dla oséb w
stanie kryzysu psychicznego

Fundacja ITAKA
skr. pocztowa 127
00-958 Warszawa 66

kryzysy psychiczne,
stany depresyjne, mysli
samobojcze

1. tel. 800 70 2222- centrum
wsparcia dla oséb w stanie
kryzysu psychicznego
(bezptatna infolinia)
www.centrumwsparcia.pl
porady@centrumwsparcia.pl
2. tel. 800 080 222- bezptatna
infolinia dla dzieci, mtodziezy,
rodzicéw i nauczycieli
www.liniadzieciom.pl
porady@liniadzieciom.pl

telefonicznie

24 godz. przez
7 dni w tygodniu

osoby bedace w kryzysie
psychicznym

w sprawie rozwigzywania problemdw alkoholowych i
innych uzaleznien

Punkt Konsultacyjny Gminnej
Komisji Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych

w Istebnej

43-470 Istebna 550

porady psychologa dla os6b
nieletnich oraz dorostych
porady prawne

psycholog - 505502162
prawnik - 608194499

telefonicznie

porady psychologa:
poniedziatek 16:00-20:00
pigtek 16:00-20:00;

porady prawnika w pierwszg
i trzecig $rode miesigca 8:30-
10:30

osoby zamieszkujace na
terenie Gminy Istebna

w ramach interwencji kryzysowej

Punkt Interwencji Kryzysowej
w Cieszynie

43-400 Cieszyn, ul. Bobrecka 25

poradnictwo psychologiczne, w
tym interwencja kryzysowa

tel. 33 500 06 07

interwencija kryzysowa- bez
rejestarcji,

poradnictwo psychologiczne-
konieczna wczesniejsza
rejetracja telefoniczna lub
osobista

poniedziatek 13:00-16:00
wtorek 7:00-12:00

Sroda 7:00-10:00

pigtek 11:00-20:00

osoby w sytuacji kryzysowej,
zamieszkujace na terenie
Powiatu Cieszyriskiego

Jednostki prowadzace dziatalnos¢ pozytku publicznego

dziatajace na zlecenie, ktérym powierzono zadania

z zakresu poradnictwa specjalistycznego na pod

stawie odrebnych przepisow

rodzinne

Fundacja Swietego Antoniego
w Ustroniu

43-450 Ustron, ul. Koscielna 21

poradnictwo rodzinne

tel. 3385417 72,
fundsa@interia.pl

osobiscie

druga i czwarta sroda miesigca
od 16:00

osoby znajdujace sie
w trudnej sytuacji zyciowej lub
materialnei

Stowarzyszenie Pomocy
Wzajemnej "By¢ Razem"
w Cieszynie

43-400 Cieszyn, ul. Ks. Janusza 3

poradnictwo prawne

z zakresu: Swiadczenia
alimentacyjne, prawa do opieki
nad dzieckiem, ograniczenie lub
pozbawienie praw rodzicielskich,
rozwdd, separacja, rozdzielno$¢
majatkowa, dziedziczenie dtugdw,
ustalanie ojcostwa,
ubezwtasnowolnienie, eksmisja,
rodziny zastepcze oraz
adopcja,przerwanie sytuacji
przemocy i ochrona oséb jej
doswiadczajacych

tel. 33 479 54 55;
www.bycrazem.com

telefonicznie

poniedziatek 16.00 - 17.30 (dla
mieszkaricow Powiatu
Cieszynskiego)

wtorek 16:00-17:30 (dla
mieszkancow gminy Cieszyn);

osoby zamieszkujgce na
terenie Powiatu Cieszynskiego

Stowarzyszenie Mozna Inaczej
w Ustroniu

43-450 Ustron, ul. Partyzantéw
2A

poradnictwo rodzinne, w tym
pomoc rodzinom i osobom w
trudnej sytuacji zyciowej oraz
wyréwnywanianie szans tych
rodzin i osdb

tel. 500 231 259,
www.moznainaczej.org.pl

telefonicznie

termin ustalany indywidualnie

osoby znajdujace sie
w trudnej sytuacji zyciowej




psychologiczne

Stowarzyszenie Pomocy
Wzajemnej "By¢ Razem"

w Cieszynie

Centrum Profilaktyki i Edukacji
"Kontakt"

43-400 Cieszyn, ul. Ks. Janusza 3

depresja, mysli samobdjcze,
zaburzenia lekowe, zaburzenia
osobowosci, zaburzenia
psychiczne, anoreksja, bulimia,
problemy adolescencji, zaburzenia
wiezi, zaburzenia adaptacyjne,
trudnos$ci wychowawcze, przemoc,
rozwody, wspdtuzaleznienie,
zalecenia z Sadu Rodzinnego do
terapii rodzinnej, praca systemowa
z catg rodzing, mozliwos¢
konsultacji rodzinnych

oraz psychoterapia

tel. 33 479 54 55;
www.bycrazem.com

telefonicznie

poniedziatek 8:00-16:00
wtorek 8:00-17:00
$roda 8:00-16:00
czwartek 8:00-16:00
pigtek 8:00-15:00

osoby zamieszkujgce na
terenie Gminy Cieszyn

pedagogiczne

Stowarzyszenie Mozna Inaczej
w Ustroniu

43-450 Ustron, ul. Partyzantéw
2A

poradnictwo pedagogiczne (nauka,
oswiata, edukacja, wychowanie)

tel. 500 231 259,
www.moznainaczej.org.pl

telefonicznie

termin ustalany indywidualnie

osoby znajdujace sie
w trudnej sytuacji zyciowej

W sprawie rozwigzywania problemoéw alkoholowych i

Cieszyriskie Stowarzyszenie
Klub Abstynentéw "Familia"
w Cieszynie

43-400 Cieszyn, ul. Ks.
Trzanowskiego 2

grupa wsparcia

z psychologiem, grupa dla
wspétuzaleznionych, dyzur
terapeuty uzaleznier,, Mityng AA,
Mityng dla wspétuzaleznionych

tel. 33 852 40 00

telefonicznie

Telefon trzezwosci dostepny
jest w godzinach dziatalnosci
klubu:

wtorek 10:00-13:00

Sroda 10:00-13:00

czwartek 16:00-19:00
piatek 16:00-19:00

osoby uzaleznione,
wspotuzaleznione, pijace
szkodliwie, ryzykownie




innych uzaleznien

Stowarzyszenie Pomocy
Wzajemnej "By¢ Razem"
w Cieszynie

Punkt konsultacyjny ds.
Narkomanii

43-400 Cieszyn, ul. Ks. Janusza 3

wstepna diagnoza uzaleznienia,
psychoedukacja, konsultacje
indywidualne

i rodzinne, terapia uzaleznienia,
udzielanie informacji na temat
mozliwosci leczenia uzaleznienia
od narkotykéw

w Polsce, wspieranie decyzji

o leczeniu i motywowanie do
podjecia terapii w poradni
ambulatoryjnej lub osrodku
stacjonarnym, terapia rodzinna

tel. 33 479 54 55;
www.bycrazem.com

telefonicznie

wtorek 8:00-12:00
$roda 12:30-14:30

osoby eksperymentujace
z narkotykami

w sprawie przeciwdziatania przemocy w rodzinie

Stowarzyszenie Mozna Inaczej
w Ustroniu

43-450 Ustron, ul. Partyzantéw
2A

poradnictwo dot. przeciwdziataniu

przemocy w rodzinie

tel. 500 231 259,
www.moznainaczej.org.pl

telefonicznie

termin ustalany indywidualnie

osoby znajdujace sie
w trudnej sytuacji zyciowe;j

inne (wpisaé jakie)

Stowarzyszenie Pomocy
Wzajemnej "By¢ Razem"
w Cieszynie

43-400 Cieszyn, ul. Ks. Janusza 3

grupa socjoterapeutyczna dla
dzieci i mtodziezy

(33) 47954 55

telefonicznie

grupa odbywa sie jeden raz w
tygodniu

V-VI klasa SP czwartek 16:00-
17:30;

VII-VIIl klasa SP czwartek 16:00
17:30;

I-Il szkota ponadpodstawowa
sroda 15:30-17:00,

11-V szkota ponadpodstawowa
sroda 17:00-19:00

osoby zamieszkujace na
terenie Gminy Cieszyn i
Powiat Cieszynski

Punkty nieodptatnej pomocy prawne

i mediacji

Punkt nieodptatnej pomocy
prawnej i mediacji w Wisle
(lokal dogodny dla oséb
poruszajgcych sie na wézkach
inwalidzkich)

Prowadzony
przez radcéw prawnych

43-460 Wista,
Pl. B. Hoffa 3
budynek Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej

prawa: pracy, cywilne, karne,
administracyjne, ubezpieczen
spotecznych, rodzinne,
podatkowe, celne, dewizowe,
handlowe; sprawy z zakresu
prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej

tel. 33 4777 239
bip.powiat.cieszyn.pl/artykul/2
65/7599/pomoc-prawna

rejestracja telefoniczna 33
4777 239 od poniedziatku do
piagtku 7:30-15:30
lub elektronicznie
https://zapisy-np.ms.gov.pl/

wtorek 11:00-16:00
$roda 8:00-13:00

wszystkie osoby, ktdre nie s
w stanie ponies¢ kosztow za
odptatne ustugi prawnicze
(w tym osoby fizyczne
prowadzace jednoosobowa
dziatalno$¢ gospodarczg
niezatrudniajace innych oséb
W ciggu ostatniego roku)
oraz ztoza stosowne
oswiadczenie, a takze osoby
chcace dokonad zgtoszenia
naruszenia prawa w
rozumieniu ustawy z dnia 14
czerwca 2024 r. o ochronie
sygnalistow




Nieodptatna pomoc prawna i mediacja

Punkt nieodptatnej pomocy
prawnej i mediacji

w Istebnej

(lokal dogodny dla oséb
poruszajacych sie na wézkach
inwalidzkich)

Prowadzony
przez radcéw prawnych

43-470 Istebna 550
budynek Zespotu Szkét
w Istebnej

prawa: pracy, cywilne, karne,
administracyjne, ubezpieczen
spotecznych, rodzinne,
podatkowe, celne, dewizowe,
handlowe; sprawy z zakresu
prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej

tel. 33 4777 239
bip.powiat.cieszyn.pl/artykul/2
65/7599/pomoc-prawna

rejestracja telefoniczna 33
4777 239 od poniedziatku do
pigtku 7:30-15:30
lub elektronicznie
https://zapisy-np.ms.gov.pl/

piagtek 13:00-18:00

wszystkie osoby, ktére nie sa
w stanie ponie$¢ kosztow za
odptatne ustugi prawnicze
(w tym osoby fizyczne
prowadzace jednoosobowa
dziatalno$¢ gospodarczg
niezatrudniajace innych oséb
W ciggu ostatniego roku)
oraz ztozg stosowne
oswiadczenie, a takze osoby
chcace dokonad zgtoszenia
naruszenia prawa w
rozumieniu ustawy z dnia 14
czerwca 2024 r. o ochronie
sygnalistow

Punkt nieodptatnej pomocy
prawnej i mediacji

w Ustroniu

(lokal dogodny dla oséb
poruszajacych sie na wozkach
inwalidzkich)

Prowadzony
przez radcow prawnych

43-450 Ustron
Rynek 4
budynek Biblioteki Publicznej

prawa: pracy, cywilne, karne,
administracyjne, ubezpieczen
spotecznych, rodzinne,
podatkowe, celne, dewizowe,
handlowe; sprawy z zakresu
prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej

tel. 33 4777 239
bip.powiat.cieszyn.pl/artykul/2
65/7599/pomoc-prawna

rejestracja telefoniczna 33
4777 239 od poniedziatku do
piatku 7:30-15:30
lub elektronicznie
https://zapisy-np.ms.gov.pl/

$roda 13:00-18:00

wszystkie osoby, ktdre nie s
w stanie ponies¢ kosztow za
odptatne ustugi prawnicze
(w tym osoby fizyczne
prowadzace jednoosobowa
dziatalno$¢ gospodarcza
niezatrudniajgce innych oséb
w ciggu ostatniego roku)
oraz ztozg stosowne
oswiadczenie, a takze osoby
chcace dokonac zgtoszenia
naruszenia prawa w
rozumieniu ustawy z dnia 14
czerwca 2024 r. o ochronie
sygnalistow

Niendntatna namanr nrawna i mediaria

Punkt nieodptatnej pomocy
prawnej i mediacji

w Brennej

(lokal dogodny dla oséb
poruszajacych sie na wozkach
inwalidzkich)

Prowadzony
przez radcow prawnych

43-438 Brenna,
ul. Lednica 8
budynek Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej

prawa: pracy, cywilne, karne,
administracyjne, ubezpieczen
spotecznych, rodzinne,
podatkowe, celne, dewizowe,
handlowe; sprawy z zakresu
prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej

tel. 33 4777 239
bip.powiat.cieszyn.pl/artykul/2
65/7599/pomoc-prawna

rejestracja telefoniczna 33
4777 239 od poniedziatku do
piatku 7:30-15:30
lub elektronicznie
https://zapisy-np.ms.gov.pl/

Sroda 10:00-15:00
piatek 9:00-14:00

wszystkie osoby, ktdre nie sg
w stanie ponie$¢ kosztow za
odptatne ustugi prawnicze
(w tym osoby fizyczne
prowadzace jednoosobowa
dziatalno$¢ gospodarczg
niezatrudniajace innych oséb
W ciggu ostatniego roku)
oraz ztozg stosowne
oswiadczenie, a takze osoby
chcace dokonac zgtoszenia
naruszenia prawa w
rozumieniu ustawy z dnia 14
czerwca 2024 r. o ochronie
sygnalistow




PR T O U T AU

Punkt nieodptatnej pomocy
prawnej i mediacji

w Goleszowie

(lokal dogodny dla oséb
poruszajacych sie na wézkach
inwalidzkich)

Prowadzony przez adwokatéw

43-440 Goleszéw,
ul. Cieszyriska 29
budynek Centrum Ustug
Spotecznych

prawa: pracy, cywilne, karne,
administracyjne, ubezpieczen
spotecznych, rodzinne,
podatkowe, celne, dewizowe,
handlowe; sprawy z zakresu
prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej

tel. 33 4777 239
bip.powiat.cieszyn.pl/artykul/2
65/7599/pomoc-prawna

rejestracja telefoniczna 33
4777 239 od poniedziatku do
pigtku 7:30-15:30
lub elektronicznie
https://zapisy-np.ms.gov.pl/

poniedziatek 9:00-14:00
pigtek 9:00-14:00

wszystkie osoby, ktére nie sa
w stanie ponie$¢ kosztow za
odptatne ustugi prawnicze
(w tym osoby fizyczne
prowadzace jednoosobowa
dziatalno$¢ gospodarczg
niezatrudniajace innych oséb
W ciggu ostatniego roku)
oraz ztozg stosowne
oswiadczenie, a takze osoby
chcace dokonad zgtoszenia
naruszenia prawa w
rozumieniu ustawy z dnia 14
czerwca 2024 r. o ochronie
sygnalistow

Nieodptatna pomoc prawna i mediacja

Punkt nieodptatnej pomocy
prawnej i mediacji

w Skoczowie

(lokal dogodny dla oséb
poruszajacych sie na wézkach
inwalidzkich)

Prowadzony przez adwokatow

43-430 Skoczéw,
ul. Mickiewicza 9 lokal 3
budynek Miejskiego Centrum
Kultury i Biblioteki Publicznej

prawa: pracy, cywilne, karne,
administracyjne, ubezpieczen
spotecznych, rodzinne,
podatkowe, celne, dewizowe,
handlowe; sprawy z zakresu
prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej

tel. 33 4777 239
bip.powiat.cieszyn.pl/artykul/2
65/7599/pomoc-prawna

rejestracja telefoniczna 33
4777 239 od poniedziatku do
pigtku 7:30-15:30
lub elektronicznie
https://zapisy-np.ms.gov.pl/

poniedziatek 8:00-12:00
wtorek 8:00-12:00
sroda 12:00-16:00
czwartek 8:00-12:00
pigtek 8:00-12:00

wszystkie osoby, ktdre nie sa
w stanie ponie$¢ kosztow za
odptatne ustugi prawnicze
(w tym osoby fizyczne
prowadzace jednoosobowa
dziatalno$¢ gospodarczg
niezatrudniajace innych oséb
W ciggu ostatniego roku)
oraz ztozg stosowne
oswiadczenie, a takze osoby
chcace dokonad zgtoszenia
naruszenia prawa w
rozumieniu ustawy z dnia 14
czerwca 2024 r. o ochronie
sygnalistow

Nieodptatna pomoc prawna i mediacja

Punkt nieodptatnej pomocy
prawnej i mediacji

w Zebrzydowicach

(lokal dogodny dla oséb
poruszajacych sie na wozkach
inwalidzkich)

Prowadzony przez organizacje
pozarzqdowgq: Stowarzyszenie
Sursum Corda (adwokat, mgr
prawa)

43-410 Zebrzydowice,
ul. Ks. A. Janusza 6
budynek Urzedu Gminy

prawa: pracy, cywilne, karne,
administracyjne, ubezpieczen
spotecznych, rodzinne,
podatkowe, celne, dewizowe,
handlowe; sprawy z zakresu
prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej

tel. 33 4777 239
bip.powiat.cieszyn.pl/artykul/2
65/7599/pomoc-prawna

rejestracja telefoniczna 33
4777 239 od poniedziatku do
piatku 7:30-15:30
lub elektronicznie
https://zapisy-np.ms.gov.pl/

poniedziatek 8:00-12:00
wtorek 8:00-12:00
$roda 11:30-15:30
czwartek 8:00-12:00
pigtek 11:30-15:30

wszystkie osoby, ktdre nie s
w stanie ponie$¢ kosztow za
odptatne ustugi prawnicze
(w tym osoby fizyczne
prowadzace jednoosobowa
dziatalno$¢ gospodarcza
niezatrudniajgce innych oséb
W ciggu ostatniego roku)
oraz ztozg stosowne
oswiadczenie, a takze osoby
chcace dokonad zgtoszenia
naruszenia prawa w
rozumieniu ustawy z dnia 14
czerwca 2024 r. o ochronie
sygnalistow




Nieodpfatne poradnictwo obywatelskie i mediacja

Punkt nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego i
mediacji w Chybiu

(lokal dogodny dla oséb
poruszajacych sie na wézkach
inwalidzkich)

Prowadzony przez organizacje
pozarzqdowq Stowarzyszenie
Sursum Corda (doradca
obywatelski, radca prawny,
adwokat)

43-520 Chybie,
ul. Bielska 78
budynek Urzedu Gminy

nieodptatne poradnictwo
obywatelskie obejmuje
réznorodne dziedziny, w tym
miedzy innymi kwestie zadtuzen,
sprawy mieszkaniowe oraz
problemy z zakresu ubezpieczen
spotecznych.

tel. 33 4777 239
bip.powiat.cieszyn.pl/artykul/2
65/7599/pomoc-prawna

rejestracja telefoniczna 33
4777 239 od poniedziatku do
pigtku 7:30-15:30
lub elektronicznie
https://zapisy-np.ms.gov.pl/

poniedziatek 8:00-12:00
wtorek 12:30-16:30
$roda 11:00-15:00
czwartek 8:00-12:00
pigtek 8:00-12:00

wszystkie osoby, ktére nie sa
w stanie ponie$¢ kosztow za
odptatne ustugi prawnicze
(w tym osoby fizyczne
prowadzace jednoosobowa
dziatalno$¢ gospodarczg
niezatrudniajace innych oséb
W ciggu ostatniego roku)
oraz ztozg stosowne
oswiadczenie, a takze osoby
chcace dokonad zgtoszenia
naruszenia prawa w
rozumieniu ustawy z dnia 14
czerwca 2024 r. o ochronie
sygnalistow

Nieodptatne poradnictwo obywatelskie i mediacja

Punkt nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego i
mediacji w Hazlachu

(lokal dogodny dla oséb
poruszajacych sie na wozkach
inwalidzkich)

Prowadzony przez organizacje
pozarzqdowq Stowarzyszenie
Sursum Corda (doradca
obywatelski, radca prawny,
adwokat)

43-419 Hazlach,
ul. Gtéwna 37
budynek Gminnej Biblioteki
Publicznej

nieodptatne poradnictwo
obywatelskie obejmuje
réznorodne dziedziny, w tym
miedzy innymi kwestie zadtuzen,
sprawy mieszkaniowe oraz
problemy z zakresu ubezpieczen
spotecznych.

tel. 33 4777 239
bip.powiat.cieszyn.pl/artykul/2
65/7599/pomoc-prawna

rejestracja telefoniczna 33
4777 239 od poniedziatku do
piatku 7:30-15:30
lub elektronicznie
https://zapisy-np.ms.gov.pl/

poniedziatek 15:00-19:00
wtorek 15:00-19:00
$roda 15:00-19:00

wszystkie osoby, ktdre nie s
w stanie ponies¢ kosztow za
odptatne ustugi prawnicze
(w tym osoby fizyczne
prowadzace jednoosobowa
dziatalno$¢ gospodarcza
niezatrudniajgce innych oséb
w ciggu ostatniego roku)
oraz ztozg stosowne
oswiadczenie, a takze osoby
chcace dokona¢ zgtoszenia
naruszenia prawa w
rozumieniu ustawy z dnia 14
czerwca 2024 r. o ochronie
sygnalistow

Punkt nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego i
mediacji w Pogwizdowie
(lokal dogodny dla oséb
poruszajacych sie na wozkach
inwalidzkich)

Prowadzony przez organizacje
pozarzqdowq Stowarzyszenie
Sursum Corda (doradca
obywatelski, radca prawny,
adwokat)

43-418 Pogwizddw,
ul. Katowicka 5
budynek Gminnej Biblioteki
Publicznej

nieodptatne poradnictwo
obywatelskie obejmuje
réznorodne dziedziny, w tym
miedzy innymi kwestie zadtuzen,
sprawy mieszkaniowe oraz
problemy z zakresu ubezpieczen
spotecznych.

tel. 33 4777 239
bip.powiat.cieszyn.pl/artykul/2
65/7599/pomoc-prawna

rejestracja telefoniczna 33
4777 239 od poniedziatku do
piatku 7:30-15:30
lub elektronicznie
https://zapisy-np.ms.gov.pl/

czwartek 14:00-18:00
piatek 14:00-18:00

wszystkie osoby, ktdre nie s
w stanie ponies¢ kosztow za
odptatne ustugi prawnicze
(w tym osoby fizyczne
prowadzace jednoosobowa
dziatalno$¢ gospodarcza
niezatrudniajgce innych oséb
w ciggu ostatniego roku)
oraz ztozg stosowne
oswiadczenie, a takze osoby
chcace dokonad zgtoszenia
naruszenia prawa w
rozumieniu ustawy z dnia 14
czerwca 2024 r. o ochronie
sygnalistow




Nieodptatna pomoc prawna i mediacja

Punkt nieodptatnej pomocy
prawnej i mediacji

w Cieszynie

(lokal dogodny dla oséb
poruszajacych sie na wézkach
inwalidzkich)

Prowadzony przez organizacje
pozarzqdowgq: Stowarzyszenie
Sursum Corda (radca prawny,

adwokat, mediator)

43-400 Cieszyn,
ul. Bobrecka 29
budynek Starostwa
Powiatowego w Cieszynie

prawa: pracy, cywilne, karne,
administracyjne, ubezpieczen
spotecznych, rodzinne,
podatkowe, celne, dewizowe,
handlowe; sprawy z zakresu
prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej

tel. 33 4777 239
bip.powiat.cieszyn.pl/artykul/2
65/7599/pomoc-prawna

rejestracja telefoniczna 33
4777 239 od poniedziatku do
pigtku 7:30-15:30
lub elektronicznie
https://np.ms.gov.pl/%C5%9ht
tps://zapisy-np.ms.gov.pl/

poniedziatek 15:00-19:00
wtorek 15:00-19:00
$roda 15:00-19:00
czwartek 15:00-19:00
(specjalizacja nieodptatna
mediacja)
piagtek 8:00-12:00

wszystkie osoby, ktére nie sa
w stanie ponie$¢ kosztow za
odptatne ustugi prawnicze
(w tym osoby fizyczne
prowadzace jednoosobowa
dziatalno$¢ gospodarczg
niezatrudniajace innych oséb
W ciggu ostatniego roku)
oraz ztozg stosowne
oswiadczenie, a takze osoby
chcace dokonad zgtoszenia
naruszenia prawa w
rozumieniu ustawy z dnia 14
czerwca 2024 r. o ochronie
sygnalistow

Zaktualizowano w dniu 01.08.2025 r.




